
Ticketmanager 
Drei Einsatzfelder am ams OSRAM Standort Schwabmünchen

Service Operation Predictive Quality

Ticketmanager um die tägliche Arbeit zu erleichtern und zur Steigerung der Performance

Hilfestellung in der Produktion Reaktion bei QualitätsabweichungAlarmierung des richtigen 

Wartungspersonals



Neue Arbeitsabläufe
Ticketmanager für Service, Bedien- & Qualitätstätigkeit

Einsatz als digitales Melde- und Informationssystem

− Expressfertigung

− IRW Checklisten

− Reinigung

− TPM Aufgaben

Modellierer


