
BSH Home Appliances Group

Thomas Zimmermann (FCPN-SB)

Big Data & Artificial Intelligence
Lernreise Station 2



Lernreise Station 2

BigData



Lernreise Station 2

BigData in FCPN

Höchste Komplexität

1,7 Gb per day

5 seconds 
update

Real-time 
Prediction

5 years history

Single point 
of truth

High speed 
analyzes

Die hohe Systemkomplexität unserer Produkte erzeugen ein große Menge an Daten, die wir in der Vergangenheit nur
unzureichend genutzt haben. Es ist uns gelungen, sämtliche Produktionsdaten in einer gemeinsamen Datenbank zu
bündeln und für unsere Optimierungsarbeit nutzbar zu machen.
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Das Konzept des “digitalen Schattens”
Wir bilden das reale Geschehen in unserer Fabrik ab und generieren ein Echtzeitbild mit dem Ziel, Vorhersagen zur
Produktqualität und Produktivität zu treffen. Lernende Algorithmen zeigen uns mathematische Zusammenhänge, die 
uns bisher unbekannte Informationen zur Optimierung liefern.
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Was kann unser Algorithmus?

Vorhersage je 
Seriennummer

Vorhersage
Komponentenebene

Vorhersage
Ausfallgrund

Vorhersage
Produktivität inkl. 
Mitarbeiterdaten
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Welche Ergebnisse liefert unser Algorithmus?

Wirtschaftlichkeits-
hypothese

Vorhersagequalität

Trendanalyse
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Monolith to Microservices
The MES Platform offers a great 
variety of services instead of 
one monolith.

SHOPFLOOR

Digital Support for Worker (DS4W)
Thin clients providing visualization
and functionality right there where 
needed.

Plant Data Collection (PDC)
IPCs that provide rich
set of functionality, e.g.
printing and reporting.

Test Stands / Visual Tests
Product Steering, Rework
Integrated test stands
testing individual
appliance configuration.

DSWPDC

LP C

Robots and Stations
Modern stations with 
advanced robot vison. Automation

Connected
Production

System Master
In-factory programming (IFP) 
of the new Hardware+ 
Electronics platform. LP C

Screw Station
Automatic assembling 
processes

Order Mgmt.

Parameter and Masterdata

Data Transfer

IFP DS4W

AGV 

Interface Handling to Shopfloor

CAM

Test Stands Product Steering Rework Co- and Robots

Side Panel Screw Stations M2M Traceability

IoT

PP WM

OFS

QM PM

Master Data

PPM

Archiving

Tool Tracking

Test & Deploy

Analytics

BOP Product DataWork Place

MES PLATFORM Services managed by GIT

PLM Gateway

Monitoring and ReportingLabeling

ERP Gateway Cloud Gateway

AGV
Autonomous delivery
of parts and material.

MES 
PLATFORM 

Schwerpunkte in der i4.0 Strategie der BSH
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